DIAS 9,10 E 11
w i DE JUNHO CUOPEX
3°SIMPOSIO DE 2015

SUSTENTABILIDADE E E < - 5
CONTEMPORANEIDADE = e = 5o
NAS CIENCIAS SOCIAIS EAS s mosseesamen DOMBOSCO

DIFERENCAS ENTRE AS RELACOES DE TRABALHO DO
REPRESENTANTE COMERCIAL E VENDEDOR EXTERNO

LUCAS DA SILVA, Anderson*
CARLOS BAETAS FRIAS, Roberto?

RESUMO

Nos ultimos anos no Brasil, o crescimento econdmico e o aumento do poder de compra da populagdo agueceram muitos mercados além de abrir novas
oportunidades de negécio. Diante dessa aceleragdo e competicao entre as empresas por novos consumidores é que surge o “representante comercial” e
o “vendedor externo”. O presente artigo procura identificar as figuras do vendedor externo e do representante comercial, tomando por base
posicionamentos jurisprudenciais e doutrinarios. Ap6s descrever um panorama conceitual, buscou-se fazer um detalhamento acerca das diferencas,
abordando sobre as faltas no exercicio da profissdo do representante comercial autdnomo e do vendedor externo. A situagdo comum na rotina do
representante comercial é obedecer a ordens, horérios e metas, isso acaba se assemelhando com uma pseudo subordinagdo, fugindo da seara da
autonomia. No entanto, para a contratacdo destes sujeitos, € comum nos dias de hoje, haver dividas quanto a natureza do trabalho a que se presta a
uma empresa. Um exemplo disso, temos quanto & nomenclatura a ser utilizada quando se trata do representante comercial e do vendedor externo.
Entretanto, a diferenca ndo est4 meramente na denominagao deste profissional, mas principalmente nas consequéncias que isso causara em relacéo aos
direitos trabalhistas de cada um.

PALAVRAS-CHAVE: Representante comercial. Vendedor externo. Leis

DIFFERENCES OF LABOR RELATIONSHIP BETWEEN COMERCIAL REPRESENTATIVE AND OUTSIDE SELLER
ABSTRACT

In the past years, in Brazil, the economic grownth and the increase of purchasing power by the population warmed many markets, and opened new
business oportunities. Upon the acceleration and the competition between companies for new costumers, rises the "sales representative" and the
"outside seller". This article seeks to identify the figures of outside seller and the sales representative, based on jurisprudential and doctrinal positions.
After describing a conceptual overview, was attempt to make a detailing of the differences, approaching shortages in the profession of the
independent commercial representative, representative commercial agreement and outside seller. A commom situation in the routine of sales
representative is to obey orders, schedules, goals, and it does not characterize the way it should be autonomous. Nowadays, to hire these individual is
commom to have doubts about the nature of the work loaned to a company. An example of this is about the nomenclature to be used when it comes to
the sales representative and the outside seller. However, the difference is not merely in tthe designation of this professional, but mostly in the
consequences relative to the labor rights of each one.

KEYWORDS: Sales representative. Outside seller. Laws.
1. INTRODUCAO

No mundo capitalista existente exigi-se cada vez mais uma dindmica nas negociagdes e uma necessidade
crescente da economia global, um dos fatores de crescimento desta é o mercado de trabalho, ou seja, a médo de obra
direta e indireta de empregados ou autdnomos. O mercado sobrevive com base na oferta e procura, nascendo a fungéo
de vendedor e comprador, onde na dindmica das vendas quanto maior for a logistica, maior é o seu mercado
consumidor, necessitando assim melhor oferecimento das mercadorias em todos os campos tanto interno como externo,
com esta demanda cria-se entdo a fungéo de representante comercial.

Com o surgimento das inddstrias, 0 comercio prosperou e novos processos de intermediacdo se desenvolveram
para atender a sempre crescente expansdo do mercado interno e pode-se dizer que o representante comercial atua no
mercado formado pelas empresas compradoras de determinados produtos, intermediando dessa forma a venda dos
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produtos da empresa que contratou seus servicos. Uma vez que ele consiga negociar um pedido, 0 mesmo é
encaminhado a empresa vendedora para posterior entrega das mercadorias adquiridas.

Em regra, as empresas acabam confundindo e muitas vezes se aproveitando dessa forma de trabalho que néo
caracteriza vinculo de emprego, e tentam também se afastar da responsabilidade trabalhista que um vendedor
empregado possui, contudo o problema de pesquisa encontra-se na questdo; O Representante comercial pode ser
considerado empregado?

Desta forma, justifica-se a escolha do tema “Rela¢des de Trabalho do Representante Comercial e Vendedor
Externo™ em decorréncia de ser para o Direito, um assunto extremamente importante, pois a atividade de representante
comercial em questdo é exercida por inimeras pessoas em nosso pais. Nessa perspectiva, é de fundamental importancia
deixar claro quais as diferencas existentes entre representante comercial e vendedor externo, mostrando quais as
caracteristicas destas profissdes, e como deve ser estabelecida a relacdo entre a Empresa, o vendedor externo e o
representante comercial.

Diante do caso concreto, com anélise acurada das condigdes que se desenvolveu a atividade, é que se poderd
definir qual a condicdo prevalecente. A relacdo de trabalho € género do qual representante comercial € uma espécie de
trabalho onde ndo terd controle de jornada que é regido pela Lei. N° 4.886/65 com alteragdes pela Lei 8.420/92
diferentemente do vendedor externo que tem vinculo de emprego regulado pela CLT e Lei 3.207/57, a subordinagéo
com relagédo a jornada é diferenciada.

A contribuicdo deste artigo é de esclarecer os elementos de subordinacdo, suas obrigacGes de fornecer
informacdes e demonstrar as diferengas do representante comercial e vendedor externo.

2. ANALISE HISTORICA

Neste contexto de venda podem atuar tanto vendedores externos como representantes comerciais. Sendo esta
uma das mais arduas tarefas dos operadores do direito identificarem com precisdo os elementos que distinguem e
caracterizam cada uma destas figuras. Para melhor compreensdo é necessario uma analise histdrica, com estudo do
passado que se pode entender o presente e visualizar as perspectivas do futuro. No ramo do direito, faz se necessario
também analisar o momento sécio-politico por ocasido da edicdo de uma norma juridica.

O processo de industrializagdo brasileira a partir de 1930 comecou a caminhar a passos largos, apesar da
afirmacdo de que o Brasil era um pais essencialmente agricola. A formag&o de um mercado interno ofereceu o ponto de
partida para a expansao industrial, que tinham consumidores para os seus produtos manufaturados (BULGARELLI,
1995). Com a expanséo industrial pode-se dizer que a evolugao histérica do representante comercial autbnomo, como
lembra BULGARELLI (1995) esta ligada aos antigos vendedores viajantes, que, ao se instalarem definitivamente em
uma praca, acabaram por adquirir o status de representante comercial.

Segundo REQUIAO, 2005, p. 232:

A atividade de mediacdo entre contratantes era tradicionalmente desempenhada pelos corretores, ou pelos
mandatarios e comissarios, como auxiliares independente do comércio. Quando as empresas tomaram maior vulto,
com a expansdo dos mercados e melhores vias de comunicacdo, intensificou-se novo estilo de atividade
mediadora, através dos caixeiros-viajantes, comumente conhecidos, no interior do Brasil, como cometas. Em
decorréncia de sua inusitada atividade, sobretudo em nosso Pais, logo ocuparam eles o lugar dos mascates,
comerciantes, que supriam diretamente os habitantes.

Logo no inicio foi observado pelos empregadores que seria melhor utilizar agentes independentes externos, sem
vinculo de emprego com a empresa. Para SILVA (2010), esta ideia disseminou-se no meio comercial, constituindo uma
enorme classe de representantes autbnomos. Assim, o contrato de representagdo comercial ou contrato de agéncia,
surgiu no meio juridico, sem regulamentacgdo legal e sem tipicidade.

A jurisprudéncia francesa construindo modernamente nova concepgao, baseada no mandato de interesse comum,
o qual vinculava tanto os interesses permanentes do mandante como do mandatério, firmou-se no sentido de conferir
protecdo ao representante comercial, quando da revogacéo unilateral do contrato pelo representado (REQUIAO, 2005).

No ano de 1965 surge a Lei 4.886 de 09 de dezembro, que embora ndo tenha sido considerada uma boa lei para
os representantes, pelo menos, assegurou para a categoria de trabalhadores do comércio e inddstria um ordenamento
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juridico que Ihes amparavam, tutelando alguns direitos.

Depois de promulgada a lei 4.886/65, comecou um movimento de classe para revé-la, ja que a mesma sofria de
varias falhas técnicas e imperfeicGes. Apo6s longo periodo de estudos e debates os representantes comerciais
conseguiram retificar alguns erros, obtendo do congresso nacional a aprovacao da lei 8.420/92, que corrigiu varias
distorcOes, e trouxe grandes beneficios a profissdo, tais como a prestacdo de contas dos conselhos regionais e do
conselho federal ao plenario, da delimitagdo das zonas de atuagdo onde sera exercida a representagao, a regulamentacéo
dos direitos e deveres, e do que refere as comissdes, dentre outros. Além de disciplinar a indenizagdo no caso de ruptura
contratual abrupta por parte da representada, equivalente a um doze avos do total de comissdes auferidas durante o
periodo da representagdo por ano.

Como se pode observar até agora, a atividade de representagdo comercial evoluiu muito ao longo dos anos e vem
se aprimorando cada vez mais, a fim de oferecer servicos que atendam as necessidades dos seus representados e, dos
consumidores e clientes potenciais de seus produtos. A globalizagio trouxe novos desafios a estes profissionais
aumentando uma area de atuacdo antigamente regional para algo em escala global, o que levou a profissdo a necessitar
de uma estrutura que permita suprir tais necessidades (PEREIRA, 2010).

2.1 DIFERENCAS ENTRE VENDEDOR EXTERNO E REPRESENTANTE COMERCIAL

O representante comercial, diferentemente do empregado, ndo é regido pela CLT, o prazo prescricional para
pedir em juizo o que for de direito € de 5 (cinco) anos apds o término de rescisdo contratual. Artigo 44, pardgrafo Gnico
da Lei n° 8.420/92, ndo tem salario, é comissionado de acordo com o percentual estabelecido sobre as vendas. J& o
vendedor externo € subordinado, ndo possui autonomia, deve haver pessoalidade na prestacdo do servigo, registro na
CTPS, quanto a créditos resultantes das relagbes de trabalho, com prazo prescricional de cinco anos para 0s
trabalhadores urbanos e rurais, até o limite de dois anos apds a extin¢ao do contrato de trabalho, artigo 7°, XXIX, “a” e
“b”, redagdo alterada pela Emenda Constitucional n® 28, de 26 de maio de 2000, retificada no DOU de 29 de maio de
2000.

Para fazermos a distingdo entre representante comercial e vendedor externo € necessario ainda entender o que é
um empregado, pois também existem algumas divergéncias entre vendedor empregado e vendedor externo.

Para Delgado (2006, p.338) “Empregado ¢é toda pessoa natural que contrate, tacita ou expressamente, a prestagdo
de seus servigos a um tomador, a este efetuado com pessoalidade, onerosidade, ndo eventualidade e subordinagdo”.

Complementando a ideia do conceito, Nascimento transcreve: “A pessoa fisica que com animo de emprego
trabalha subordinadamente ¢ de modo ndo eventual para outrem, de quem recebe salario” (NASCIMENTO, 2004, p.
575).

Entdo o vendedor empregado para CASSAR (2008) é o profissional que atua na area de vendas para terceiros
quando executa sua atividade com os requisitos da pessoalidade, nio eventualidade, subordinagio e salario. E o
profissional que pessoalmente, de forma subordinada, mediante remuneracdo realiza profissionalmente atos
relacionados a comercializagao dos produtos ou servigos disponibilizados por seu empregador.

Para DELGADO (2006) o vendedor empregado tem como caracteristica da sua profissdo a intermediacdo em
vendas efetuadas para o empregador, mediante comisséo, nada impede que o seu ganho seja misto, uma parte fixa e
outra varidvel. Enfim, no ordenamento juridico no artigo 3° da Consolidaco das Leis do Trabalho (CLT), encontra-se a
definig¢do legal de empregado que é: “considera-se empregado toda a pessoa fisica que prestar servicos de natureza ndo
eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario” (BRASIL, 2009).

Entretanto o vendedor externo é aquele profissional que realiza a venda, ou seja, a comercializagcdo de
mercadorias de uma determinada empresa vendedora (que pode ser uma inddstria ou uma distribuidora), diretamente no
estabelecimento da empresa compradora, ou em alguns casos, na residéncia do consumidor interessado (SEBRAE,
2004). Portanto a legislacdo Brasileira contém a definicdo das duas espécies de trabalhadores. Regulamenta as suas
atividades em normas e de forma diversas. Enquanto o do representante comercial, esta regido pela Lei n® 4.886 /65,
com as alteracBes introduzidas pela Lei n. 8.420 /92.

De acordo com o SEBRAE (2004) o representante comercial faz a intermediacdo de negdcios, nao vende e
também ndo compra mercadorias, ele presta servicos a empresa produtora (indUstria) e/ou distribuidora (comércio) sem
relacdo de emprego, angariando pedidos e intermediando negdcios, sempre em beneficio da empresa produtora e/ou
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distribuidora que contratou seus servigos.

A representacdo comercial deriva do instituto geral da representacdo nos negécios juridicos, pela qual uma
pessoa age em lugar e no interesse de outra, sem ser atingida pelo ato que pratica. O representante comercial é assim um
colaborador juridico, que, através da mediagdao, leva as partes a entabular e concluir negécios. N&do €, tambhém, locacéao
de servicos, pois como o autor ensina o cotrato de locacdo de servigos objetiva a levar o locador a realizar sob a
dependéncia do locatario, servigos materiais, sendo remunerado em atencdo a forga do trabalho despendida. O contrato
de representagdo comercial situa-se no plano da colaboracdo na realizagdo de negdcio juridico, acarretando
remunerago de conformidade com o seu resultado Gtil. (REQUIAO, 2005, p. 223).

Requido destaca ainda que, a representacdo comercial é derivada do instituto da representacdo nos negdcios
juridicos. A representacdo pode ser necesséria ou voluntaria. Ocorrendo a primeira quando o representado ndo tem
capacidade legal de praticar os atos juridicos, como por exemplo, o filho que é representado pelo Pai. A representacéo
voluntaria ou consensual decorre da vontade das partes, para a pratica de certo ato juridico.

Neste contexto Coelho descreve:

(...) a representacéo comercial é o contrato pelo qual uma das partes (representante comercial autbnomo) se obriga
a obter pedidos de compra e venda de mercadorias fabricadas ou comercializadas pela outra parte (representado).
Sob o ponto de vista légico ou econdmico, poderia ser entendida como uma espécie do género mandato, mas,
juridicamente falando, este enfoque estaria equivocado. Isto porque a atividade desenvolvida pelo representante
comercial possui uma disciplina juridica prépria, que ndo a considera como modalidade especifica daquele
contrato. Trata-se, juridicamente considerada, de uma atividade autbnoma. Ademais, o representante comercial
ndo tem poderes para concluir a negociacdo em nome do representado. Cabe a este aprovar ou ndo os pedidos de
compra obtidos pelo representante (COELHO, 2006, p.38).

Quanto na jurisprudéncia esta expresso no artigo 1° da Lei 4.886/65, nos seguintes termos:
Artigo 1°:
Exerce a representacdo comercial autbnoma a pessoa juridica ou a pessoa fisica, sem relagdo de emprego, que
desempenha, em carater ndo eventual, por conta de uma ou mais pessoas, a mediagdo para a realizacao de negécios
mercantis, agenciando proposta ou pedidos, para transmiti-los aos representados, praticando ou ndo atos
relacionados com a execugéo dos negécios.
Paragrafo Gnico — Quando a representacdo comercial incluir poderes atinentes ao mandato mercantil serdo
aplicaveis, quanto ao exercicio deste, os preceitos proprios da legislagdo comercial.

Vale ressaltar as principais diferencas nas profissdes supramencionadas, desta forma o representante comercial
ndo possui vinculos empregaticios, a renda é proporcional as vendas, é autbnomo, sem direitos trabalhistas, decide
rotina de trabalho, tem registro no Conselho Nacional de Representantes. J& o vendedor externo possuiu vinculo
empregaticio, salario fixo mensal, é subordinado a chefia, tem direitos trabalhistas, ndo decide rotina de trabalho e tem
registro na CLT.

Em um rompimento de prestagdo de servico este representante comercial poderd em uma reclamagdo trabalhista
pleitear o pedido de vinculo empregaticio, assim passando a ter relacdo trabalhista com a empresa para qual laborava na
condicdo de representante comercial, tendo os mesmo direitos que um vendedor externo possui, assim exigir na
reclamacdo trabalhistas o direito ao deposito de fundo de garantia por tempo de servico, aviso prévio, décimo terceiro
salario e férias remuneradas e acrescidas do tergo constitucional, seguro desemprego, FGTS mais a multa de 40%, horas
extras e seus reflexos, enfim, o0 pagamento de todas as verbas trabalhistas referente ao contrato de trabalho.

Ocorre que ao contratar um representante comercial que aparentemente aparenta-se ser mais viavel, em varios
aspectos, o representado cria um elo com o representante e pelo habito de ser superior com seus subordinados acaba de
confundir por meio de sua hierarquia perante os vendedores externo com o representante comercial, assim opondo
algumas regras, mesmo que por menores que sejam, incorre no requisito mais importante que diferencia um
representante de um vendedor externo, a subordinacgdo, descaracterizando o representante comercial para um vendedor
externo, mesmo que este ainda continue a sua atividade de forma autbnoma.

Visando sempre maior lucro, custo e beneficio, geralmente o empregador decide em contratar representante
comercial, em ser aparentemente mais viavel, visto que este podera expandir o campo de vendas da empresa e
acessando assim outros mercados, com todas as despesas correndo por sua conta, recebendo sua comissdo somente em
caso que houver a venda e esta ser devidamente paga pelo seu cliente, também néo recebe 13° salrio, férias acrescido
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de um terco e ndo tem protecéo trabalhista, por outro lado, antes da Lei 8.420/92 considerava o representante fiador das
vendas efetuadas. Esta clausula era expressa no art. 179 do Cédigo Comercial, conhecida como “clausula del credrere”
que foi revogado com o novo Cédigo Civil de 2002. O art. 43 da Lei n° 4.886/65 veda expressamente essa clausula,
protegendo assim o representante, a doutrina também proibe as clausulas de fiador e de aval, pois se assemelha com a
clausula del credere, no mesmo contexto art. 166, VI, do Codigo Civil declara nulo o negécio juridico quando a
intencéo for de fraudar a lei.

Entendimento este, j& consolidado nos Tribunais;

TRT-PR-04-05-2012 CONTRATO DE REPRESENTACAO COMERCIAL - CLAUSULA "DEL
CREDERE"™ - DESCONTOS REALIZADOS NAS COMISSOES DO REPRESENTANTE -
IMPOSSIBILIDADE. De acordo com o art. 43 da Lei n° 4.886/65, "é vedada no contrato de representacéo
comercial a inclusdo de clausulas del credere". Ou seja: ha vedagdo legal para que se transfira os riscos do
empreendimento ao representante, o qual ndo responde por eventual inadimplemento do cliente. Incontroversa a
existéncia de tais descontos, justamentente sob a justificativa invalida de que os clientes ndo honraram com o
pagamento, devida a restitui¢do. Assim, tendo as rés reconhecido, em defesa, que os descontos alegados na inicial
realmente foram procedidos, ndo se mostra possivel, neste momento processual, pretender mudar sua tese,
alegando que a informagdo constante em defesa se deu por equivoco. Sentenca mantida.

(TRT-9 224201191905 PR 224-2011-91-9-0-5, Relator: SUELI GIL EL-RAFIHI, 6A. TURMA, Data de
Publicacéo: 04/05/2012)

Né&o se admite excessos advindos por parte do representado, que de forma costumeira é presenciado em nosso
cotidiano, porém, ocorre que muitas vezes 0s casos ndo sdo encaminhados ao poder judiciario, por diversos motivos,
onde pode ser devido a realizagdo de um acordo entre as partes, ou por motivos particulares no qual ndo se optou pela
busca de seus Direitos. Por fim, sera necessaria uma ampla instrucéo probatdria para que o juiz certifique se o0 caso em
tela se trata de um representante autbnomo ou empregado.

2.1.1. ANALISES DAS DISPOSICOES DE LEI

A lei Brasileira conceituou a representacdo comercial, no art. 1°, dispondo que “exerce a representacdo comercial
autdbnoma a pessoa juridica ou pessoa fisica, sem relacdo de emprego, que desempenha, em carater ndo eventual, por
conta de uma ou mais pessoas, a mediacdo para a realizagdo de negdcios mercantis, agenciando proposta ou pedidos,
para transmiti-los aos representados, praticando ou ndo atos relacionados com a execucdo dos negdcios” (REQUIAO,
2005, p. 222-223);

O Cadigo Civil, em expressao mais concisa, define o contrato de representagcdo comercial como o contrato de
agéncia, pelo qual uma pessoa assume, em carater ndo eventual e sem vinculos de dependéncia, a obrigacdo de
promover, a conta de outra, mediante retribuicdo, a realizagdo de certos negdcios em zona determinada. Em que pese a
mudanca do nome do contrato de representagdo comercial, como visto pela Lei n°® 4.886/65, atividade permanente,
profissional, autonomia, aproximacéo para realizar negdcios, onerosidade, limitacdo de area de atuacdo. Quando o
agente tiver condicGes de executar o contrato intermediado, estando a coisa a ser negociada a sua disposicao, teremos o
contrato de distribuicéo.

Por se tratar de profissdo regulamentada, somente pode ser considerado representante comercial quem atender a
todos os requisitos previstos na lei, dentre os quais o registro no Conselho Regional dos Representantes Comerciais
(CORCESP). Sem o registro no conselho profissional, o vendedor ¢ empregado. Esta foi a decisdo unanime dos juizes
92 Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido (TRT-SP).

A Lei n®3.207/67 - Regulamenta as atividades dos empregados vendedores, viajantes ou pracistas, em:

Art. 1°-As atividades dos empregados vendedores, viajantes ou pracistas serdo reguladas pelos preceitos desta lei,
sem prejuizo das normas estabelecidas na CLT, naquilo que for aplicavel.

Art. 2 °-O empregado vendedor tera direito a comissao avangada sobre as vendas que realizar.

§1°-A zona de trabalho do empregado vendedor podera ser ampliada ou restringida de acordo com a necessidade
da empresa, respeitados os dispositivos desta lei quanto a irredutibilidade da remuneragao.
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Quanto ao cumprimento de horarios no Art. 62 — da CLT diz que nédo sao abrangidos pelo regime previsto neste
capitulo: I - os empregados que exercem atividade externa incompativel com a fixacdo de horério de trabalho, devendo
tal condicdo ser anotada na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e no registro de empregados.

Portanto a legislacdo Brasileira contém a definicdo das duas espécies de trabalhadores. Regulamenta as suas
atividades em normas e de forma diversas. Enquanto o do representante comercial, esta regido pela Lei n° 4.886 /65,
com as alteragOes introduzidas pela Lei n. 8.420 /92.

Na questdo contratual tais disposicOes estabelecem o primeiro pressuposto como elemento diferenciador das
duas figuras a autonomia que é atributo do representante, contrapondo-se a subordinagdo do empregado que quer dizer
imposicdo de ordem, submisséo. O segundo pressuposto € a onerosidade, ou seja, 0 salario que traduz em uma forma
econdmica todo o labor do trabalhador durante um periodo determinado. O terceiro pressuposto € a pessoalidade onde o
contrato de emprego € pessoal em relacdo ao empregado, o trabalhador é contratado para prestar pessoalmente os
servigos. O quarto pressuposto € o de ndo eventualidade ou habitualidade que para o direito € sindnimo de necessidade
permanente da atividade do trabalhador para o empreendimento.

Referente ao contrato do representante comercial ele tem caracteristicas muito similares as do contrato de
trabalho, a linha que diferencia um contrato do outro é, na verdade, aferida pela intensidade de subordinacdo entre os
contratantes e pela presenc¢a ou auséncia da alteridade.

RELACAO DE EMPREGO. REPRESENTACAO COMERCIAL X VENDEDOR EXTERNO.
SUBORDINAGAO JURIDICA COMPROVADA. CONFIGURACAO DO VINCULO EMPREGATICIO.
Existe um estreito liame nas rela¢es havidas entre um representante comercial e a empresa por ele representada,
sendo que a propria Lei 4.886/65 traz em seu bojo muitos elementos caracteristicos do vinculo empregaticio,
cabendo ao julgador apreciar as provas dos autos de forma especifica, para analisar com acuidade as diferencas
muitas vezes ténues, mas que distinguem as profissdes do representante comercial e do vendedor externo. Faz-se
imprescindivel, portanto, serem encontrados os requisitos da relagdo empregaticia, mormente a subordinagéo
juridica, pois, mesmo que as partes tenham pactuado contrato de representagdo comercial, de natureza civil,
existindo nos autos os elementos de conviccdo quanto a ocorréncia de trabalho subordinado, configurando a
sujeicdo do autor ao poder diretivo da reclamada, nos moldes exigidos pelos artigos 2° e 3° da CLT, o
reconhecimento da relacdo de emprego é medida que se imp@e. In casu, restou provada a presenca da
subordinacdo juridica, bem como os demais requisitos da relagdo empregaticia, quais sejam, pessoalidade,
onerosidade e habitualidade, o que afasta a relagdo autbnoma do contrato de representagdo comercial prevista na
Lei 4.886/65, devendo ser confirmada a deciséo de primeiro grau que reconheceu o vinculo empregaticio entre as
partes.

(TRT-16 138201002116002 MA 00138-2010-021-16-00-2, Relator: JAMES MAGNO ARAUJO FARIAS, Data
de Julgamento: 10/05/2011, Data de Publicagdo: 18/05/2011)

O vendedor externo como sendo empregado, possuindo seus direitos consolidados na CLT e também na
Constituicio Federal, e tem como foro em caso de uma eventual reclamacéo trabalhista a Justica do trabalho, que presa
pelo Principio Protetivo, visto que o empregado é hipossuficiente, entdo, assim obtera a inversdo do dnus da prova ou
até mesmo, caso o julgador em duvida ficar, poderd tomar a sua decisdo e julgar pelo Principio do “in dibio pro
operario”. No mesmo contexto o representante comercial tem como foro a Justica comum, em se tratando de duas
pessoas juridicas em litigio, onde o processo poderd perdurar em décadas.

Contudo, é diversa a intensidade da subordinacdo a que se submete o empregado, sujeito direta e estritamente ao
controle e dire¢do do empregador, que lhe traga todos os atos e agdes pertinentes. “O autdnomo atua nos limites do
contrato; ele decide a forma de execucdo e se autodirige quanto a disponibilidade de seu tempo, néo estando, portanto
vinculado a horédrio nem tampouco a fiscalizagdo permanente e imediata do representado” (TRT 9°R., 3°T., RO
11.115/94, Juiz Euclides Alcides Rocha, DJPR 29.09.1995, p. 12).

RELAGCAO DE EMPREGO. REPRESENTACAO COMERCIAL X EMPREGADO. SUBORDINAGCAO
JURIDICA COMPROVADA. CONFIGURAGAO DO VINCULO EMPREGATICIO. Existe um estreito
liame nas relagdes havidas entre um representante comercial e a empresa por ele representada, sendo que a prépria
Lei 4.886/65 traz em seu bojo muitos elementos caracteristicos do vinculo empregaticio, cabendo ao julgador
apreciar as provas dos autos de forma especifica, para analisar com acuidade as diferengas muitas vezes ténues,
mas que distinguem o empregado do representante comercial. Faz-se imprescindivel, portanto, serem encontrados
0s requisitos da relacdo empregaticia, mormente a subordinac@o juridica, pois, mesmo que as partes tenham
pactuado contrato de representacdo comercial, de natureza civil, existindo nos autos os elementos de convicg¢éo
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quanto a ocorréncia de trabalho subordinado, configurando a sujeigdo do autor ao poder diretivo da reclamada, nos
moldes exigidos pelos artigos 2° e 3° da CLT, o reconhecimento da relacdo de emprego é medida que se impde. In
casu, restou provada a presenca da subordinagdo juridica, bem como os demais requisitos da relagdo empregaticia,
quais sejam, pessoalidade, onerosidade e habitualidade, o que afasta a relacdo autdnoma do contrato de
representacdo comercial prevista na Lei 4.886/65. HORAS EXTRAS E REFLEXOS. TRABALHO EXTERNO.
Restando provado que o reclamante, apesar de realizar o seu labor externamente, tinha o seu horéario de trabalho
controlado pela empregadora, ndo se configura o enquadramento deste no art. 62, | da CLT. Logo, faz jus o
empregado ao recebimento do valor correspondente ao labor extraordinario comprovado nos autos. DANOS
MORAIS. Se por um lado, a cobranca e fiscalizagdo fazem parte do poder diretivo do empregador, por outro lado,
como titular do empreendimento econdmico e detentor dos meios de producéo, estd obrigado a manter um
ambiente sadio, respeitando a integridade fisica | de todos aqueles que colocam o trabalho a sua disposicéo. Diante
dos autos, vé-se que o empregador causou ao reclamante constrangimentos, submetendo-o a uma situagdo que
culminou com a perturbagdo da sua paz intima, bem como atrapalhou a sua vida profissional.

(TRT-16 1781200901616004 MA 01781-2009-016-16-00-4, Relator: JAMES MAGNO ARAUJO FARIAS, Data
de Julgamento: 10/05/2012, Data de Publicagéo: 17/05/2012)

O contrato escrito também é muito importante para o representante comercial, pois assim, havera uma maior
garantia na relacdo com a representada. Garantindo o percentual das comissdes, zona de exclusividade, prazo de
contrato e as clausulas s6 poderdo ser alteradas com a concordancia de ambas as partes. Ademais, a exclusividade de
regido, segundo a lei 8420/92, ndo ¢é presumida, devendo estar expressamente no contrato, caso contrario a regido é
aberta. Desta forma, deve o empregador ser criterioso na contratacdo de um trabalhador autbnomo, cercando-se de todos
0s meios legais de prova, especialmente a documental, para emprestar validade ao ato juridico, caso contrario,
presumira pela existéncia do vinculo empregaticio.

A formalizacdo do contrato deve ser criteriosa, pois ambos 0s contratos exige onerosidade e ndo eventualidade,
pois o0 que evidencia representante comercial do vendedor externo € a intensidade da subordinacdo e pessoalidade na
prestacéo dos servicos. E os Tribunais julgam neste sentido:

REPRESENTANTE COMERCIAL - VINCULO EMPREGATICIO - SUBORDINACAO -
INOCORRENCIA. A relacéo de emprego, como cedico, caracteriza-se quando ha prestagéo de servicos de forma
subordinada, ndo eventual e remunerada, nos termos previstos pelo artigo 3o da CLT. Dentre estes requisitos, o
mais importante é a subordinacéo, a qual estd presente somente na relacédo de emprego, e constitui-se, portanto, em
elemento indispensavel na identificacdo do vinculo de emprego. A partir da vigéncia da Lei n. 4.866/65, alterada
pela Lei n. 8.420/92, que regula a profissao do representante comercial, a dificuldade para a aferi¢do da espécie de
contrato celebrado entre as partes passou a ser maior. Referida lei, ao regular a profissdo do representante
comercial, fixa uma ténue divisoria entre o servico autbnomo e o vinculo empregaticio, porquanto o primeiro
muitas vezes se apresenta ndo eventual e prestado por uma s6 pessoa (artigo 10), havendo uma subordinagéo
juridica ao estabelecer a delimitacdo da zona de atuagdo (artigo 27, letra d), bem como, a possibilidade de rescisdo
do contrato, inclusive por justa causa, quando descumprido (artigo 35), além de outras caracteristicas, como
apresentar relatdrios. Assim, é certo que nas relagdes juridicas, tanto do vendedor autbnomo quanto do empregado
vendedor, encontram-se presentes a onerosidade, a ndo eventualidade e a pessoalidade, requisitos comuns,
portanto, a ambos o0s contratos, restando evidenciada a distin¢do entre eles especialmente pela intensidade da
subordinagdo e pela pessoalidade na prestacdo dos servigos. Esta caracteriza o contrato de trabalho e
consubstancia-se no poder potestativo conferido ao empregador, dentro dos limites legais, de emitir ordens para a
realizagdo dos servigos, definindo o modo e forma de operar, podendo controlar e fiscalizar o desenvolvimento das
atividades e, inclusive, punir alguma desobediéncia. Evidenciado que o obreiro assumia exclusivamente os riscos
da atividade econémica, arcando com todas as despesas, inclusive com seu préprio veiculo e demais elementos
necessarios as vendas e, por outro lado, que ndo havia obrigatoriedade de apresentar relatorios de visitas por
escrito, ou comparecer diariamente na empresa, inferindo-se, ainda, que a auséncia ndo acarretava punicdo ao
trabalhador, ndo resta configurado o vinculo empregaticio, mas relagdo de trabalho auténomo, regulado pela Lei n.
4.866/65. Sentenca que se mantém.

(TRT-9 - RO: 01828201106809001 PR 01828-2011-068-09-00-1, Relator: ROSEMARIE DIEDRICHS PIMPAO,
Data de Julgamento: 08/04/2015, 3A. TURMA, Data de Publicagéo: DEJT em 24-04-2015)

As Jurisprudéncias presentes no sistema juridico brasileiro ndo tem sé indeferido os pedidos de reconhecimento
de vinculo empregaticio, mas também vem reconhecendo, por meio das evidéncias demonstradas para a sua
caracterizacdo. Assim, demonstrado que a relagdo empregaticia possui 0s pressupostos exigidos, cabe ao Juiz
reconhecer o vinculo e os Direitos existentes ao empregado.
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3. CONSIDERACOES FINAIS

Muitas empresas objetivam ndo criar uma relacdo de emprego com seu representado, valendo-se de um contrato
de Representacdo Comercial para a efetivacdo de sua contratagdo, visto que sdo tratados como os verdadeiros
empregados da empresa. Devido a este contrato, estes ndo arcam com as obrigacgdes trabalhistas, o que é uma verdadeira
estratégia, que possui amparo no artigo 1° da Lei n° 4886/65, a qual deixa claro que entre esse elo de Representacdes
ndo apresenta nenhuma relacdo empregaticia.

Neste contexto, vale ressaltar que essas duas categorias de trabalhadores estéo elencadas na legislagéo brasileira.
Desta forma, encontramos a regulamentacdo de suas atividades através, primeiramente, da Lei n°® 4.886/65, que
descreve o representante comercial, enquanto a Lei n°® 3.207/57, conjuntamente com a Consolidagdo das Leis do
Trabalho, representam o vendedor empregado. Podemos ver que tais leis regulamentam o relevante critério
diferenciador entre as duas figuras, ou seja, a autonomia, que € caracteristica do representante, em contraposto a
submisséo do empregado. Desta forma, a pessoalidade podera decidir em prol do reconhecimento do representado, ndo
sendo sempre o item decisivo, pois mesmo que o contratado seja uma empresa, se o trabalhador realizar os servigos com
pessoalidade é possivel, caso for comprovada a subordinag&o, o reconhecimento como empregado.

Em contra partida, a legislagdo ndo resolveu a questéo da divergéncia entre representante comercial autbnomo e
vendedor empregado. O fator que ird decidir é a analise do caso concreto, 0 modo que o trabalhador faz as negociacdes,
0 agenciamento dos pedidos, para transferir aos representados, realizando ou néo atos vinculados com a efetivagdo dos
negocios.

Porém, se torna muito dificil provar a caracterizacdo da subordinagdo, pois o empregado vendedor na maioria
das vezes realiza o trabalho externo em diferentes situacfes, assim minimizando as formas de exteriorizar a sua
condicdo subordinada, mesmo porque ndo ocorre a administracdo de horarios. Desta forma tendo mobilidade e
aproximando-se do trabalhador autbnomo. E em compensacéo, o representante comercial pode ter a funcéo que retrata a
subordinacdo, tendo que fazer relatorios, prestar contas, entre outros.

Sendo assim, primeiramente terd que ser verificado se os dados que configuram a condi¢do de emprego estéo
totalmente afastados. Se estiverem, entdo terdo que ser verificado o contrato escrito de representacdo comercial ndo
aplicando a CLT, seguindo a jurisprudéncia, a qual compreende que o contrato é de representacdo comercial, ora que é
uma relacéo de emprego.

Ante todo 0 exposto, cabe ser reconhecido que para ser solucionadas essa contradicdo e identificar quem é
empregado e quem é representante comercial, primeiramente tem que ser compreendida a autonomia. Ndo ha duvidas
que se caracteriza o profissional autbnomo a ndo subordinacdo, outra caracteristica € que os riscos do negdcio € do
profissional autdbnomo e ndo da empresa que o contrata, ou seja € um profissional livre para se organizar, atuar,
mantendo o total controle no exercicio de suas atividades. Portanto, se o profissional ndo apresentar a liberdade e se
auto-organizar, contendo impedimentos que ndo possa ultrapassar e se submeter-se a empresa representada, esta
configurado a subordinagdo. Este é o critério a ser verificado. As questdes secundarias, sendo os detalhes referentes a
elementos comuns dos dois contratos ndo sdo tdo relevantes. Por fim, deixa-se claro que deverd ser identificada a
liberdade de se auto-organizar, com 0s riscos e suas vantagens, pois somente assim sera possivel ter a certeza da
reducdo das contradices.
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