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JUSTICA RESTAURATIVA: NOVO MODELO DE JUSTICA

FELIPSEN, Rodrigb
BIANCONI, Viviana®

RESUMO:

A pesquisa objeto do presente artigo tem por fiaale pincelar o novo modo de se praticar a jusiicatualidade,
chamado de justica restaurativa, baseando-se nacegimento de consenso, em que a vitima, infrédonjlia, e,
guando apropriado, outras pessoas ou membros danaade afetados pelo crime participam, tendo comaoco
central para resolucdo do conflito as partes e modzometido, diante de um facilitador ou mediaduessoa
especializada para orientar as partes, faz comagueecessidades da vitima seja reparada e asspeil@afensor,
tendo ele também um cuidado especial. Vejamos quasso sistema penal prevé o sistema retributivoetie, o qual
considera o crime como violagao contra o Estadoersas que nosso sistema carcerario esta em ooisecadeias
superlotadas com nenhuma condi¢éo de dignidadestm@a humana, desde modo fazendo que a justigdaaéce seu
objetivo. Programas restaurativos estdo sendo mepieados para tratar o crime como uma violagéo edsgas e
relacionamentos, e ndo uma violagdo contra o Estado

PALAVRAS-CHAVE: Justica Restaurativa; Dialogo; Reparagdo do dano.

ABSTRACT:

The research object of this article aims to pdietiiew way of practicing justice today, called sestive justice, based
on a consensus procedure, in which the victim,nofée, family, and, where appropriate, other persdnsmembers of
the community affected by the crime participateyih@ the parties as the central frame of referdocéhe resolution
of the conflict and the damage done, before aifatil or mediator, a specialized person to guideparties, causes the
victim's needs to be repaired and assumed by tfen@dr, also taking special care. Let us see thapenal system
provides for the retributive system of punishmevitich considers crime as a violation against tleeStwe know that
our prison system is in crisis, with overcrowdediols with no condition of human dignity, so thastikte does not
reach its goal. Restorative programs are beingamphted to treat crime as a violation of peopleratationships, not
a violation of the state.
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1- INTRODUCAO

Ha anos o mundo vem evoluindo, deste modo as sm@edde todos os paises tém sofrido
desafios quanto as relacbes humanas, assim enwrgindoléncia, criminalidade, que tanto
amedrontam a sociedade. Diante dessa visdo, aumestaebates em busca de uma solucdo para
combater este tipo de transgressao, que se manifesh varios lugares, como nas escolas, no seio
familiar, no transito, nas ruas, dentre outros (BIASO, 2016).

S&o constantes a existéncia de crime, desde npgsugdios as resolucdes de conflito eram
punidas de forma cruel e desumana, naquele tergpetigo era como uma forma de vingancga, que
revide o ato de outrem (CUNHA, 2016).

Apesar disso, foi durante o lluminismo, século X\{ue se passou a buscar a verdadeira
evolucdo das normas, passando a ser essencialsa@cienadora publica. No Brasil, somente com
a promulgacdo da Constituicdo de 1824, foi elalmrach direito penal mais humanitéario,
permitindo a individualizagédo da pena, ja em 18C0digo Republicano na época proibiu a pena
de morte e de prisdo de caracter perpetuo, insi@alanregime prisional de forma correcional.
Somente 1942, entrou em vigor o Codigo Penal Biasjlque ainda norteia o sistema de normas
(CUNHA, 20186).

Ocorre que o sistema punitivo Brasileiro, atuap@em puni¢do como forma de solugéo a um
comportamento malquisto, nesses tempos moderngisa a@ebilidade vem escancarada, pois nao
soa apto garantir os resultados que dela resultprdis sejam, que os individuos parem de
transgredir, e se infligirem, que a entdo lei preana ressocializacdo do individuo (SALMASO,
2016).

O que muitas vezes ocorre é a necessidade dezes jaiporem a prisdo como forma de se
explicarem e justificar suas sentencas, a priséo &eser o primeiro, ao invés de ser o ultimo
recurso, a pena privativa de liberdade chega arsamorma (ZEHR, 2008).

A justica criminal tem visdo de que o crime é dagéo contra a lei e, por consequéncia,
contra o Estado, as suas violagbes geram culpajejaamina que o Estado imponha uma punicéo,
sofrimento ao ofensor, sendo que o foco centr& éssinfratores devem receber o que merecem,
sendo que as perguntas frequentes neste sistamausas leis foram infringidasQuem fez isso
O que o ofensor merec&m contrapartida com a justica criminal, 0 métadostica restaurativa se
apresenta com uma visdo diferente, qual seja, quzinoe € uma violagcdo de pessoas e
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relacionamento, que suas violagdes geram obrigaghaste disso, para resolver o conflito, a
justica vai buscar envolver vitimas, ofensores enbres da comunidade, para num esforco tentar
corrigir a situacdo, o foco central neste métodassp a ser as necessidades da vitima e a
responsabilidade do ofensor de reparar o dano @oness perguntas frequentes sdo: quem sofreu
os danog Quais as necessidade& de quem € a obrigacdo de reparar as necessidédesiR,
2012).

Na justica criminal, raramente, ocorre a particmados atores do delito, o infrator néo é,
efetivamente, responsabilizado, mas sim punido pelo ato, na justica restaurativa, este tem a
oportunidade de interacdo com a vitima, sédo infdoagelo andamento do processo restaurativo,
como suprir as necessidades da vitima e contiilaua a decisédo (PINTO, 2005).

O presente trabalho busca demonstrar como a jusBtaurativa assume relevancia na matriz
tedrica, a partir da qual € possivel ter um novdetmde justica, voltado a uma cultura de paz que
€ capaz de captar uma imagem de angulos difergmteijzindo resultados propicios, apresentando
respostas mais construtivas para a infracdo, gentido de forma democratica de todos os atores
do delito, bem como dos operadores da justica alizagdo do processo. Deste modo, busca-se
uma pena efetivada para o futuro concreto, ondeogmautor e réu, podem sair ganhando
(GIMENEZ, 2012).

Portanto, a justica restaurativa revela-se diferelat justica penal, isto €, busca promover a
inclusdo da vitima e do ofensor a partir do ap@e domunidades e de assisténcias sociais, desta
forma as partes envolvidas ou afetadas podem ipartide processos colaborativos, cuja meta € a
reducdo do dano ao minimo possivel (GIMENEZ, 2012).

Importante salientar que os pilares centrais déicugestaurativa merecem um melhor
respaldo, quais sejam, o foco no dano cometido @eocupagdo com as necessidades
principalmente da vitima e da comunidade, que podemsanadas, concreta e simbolicamente,
mesmo nédo estando o ofensor presente, o seguraal@ @l obrigacdo gerada pelos danos ou males
causados pelo ofensor, sendo este estimulado areenger o dano que causo, devendo entender as
consequéncias que trouxe a todos, gerando assbrigagdo de corrigir a situagdo na medida do
possivel, o ultimo pilar vem ser a participacao#gagento de todos os envolvidos pelo crime,
desempenhando um papel importante, que € necepsaa@ue se busque a justica em cada caso
especifico (ZEHR, 2012).
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2- DESENVOLVIMENTO TEORICO

s

A concepcéo de Justica Restaurativa € um resgataradicoes arcaicas praticadas pelos

povos indigenas e aborigines, consolidados porlséas praticas vivenciadas pelos povos

neozelandeses, baseadas nas tradicbes maorigjeesterparticipacdo dos familiares e pessoas
envolvidas no conflito, atualmente, as conferendegrupos familiares. Ja no Canada, o modelo
restaurativo teve inicio com culturas indigenag para buscar resolver os conflitos, sentavam-se
em circulo e, com um papel passado em mao em m@ameoportunidade para todos falarem, com

iIsso encaminhava-se para solucionar os conflisgda grande importancia para, atualmente,

termos os circulos para sentenciar a pena, costimde de outros povos que também tiveram

grande influéncia, para hoje se buscar a justgi@aueativa (PINTO, 2005).

Os seus primeiros conceitos e a filosofia da JusHgstaurativa foram implementas
inicialmente durante as décadas de 70 e 80 nosldsstdnidos e Canada, junto com o pratica
intituladode Programa de Reconciliagdo Vitima-Ofensor (Vidbffender Reconciliation Program
— VORP), ao decorrer dos anos ja séo varios programas rmadifs e metodologias remodeladas,
gue também sdo chamada de restaurativa, as pn&staarativas vao além alcancando importantes
cenario, as escolas tem sido importante local, eané® abordagens utilizadas no meio pedagogico
devem se amoldar aos contornos do ambiente estatabém tem sido usada em ambientes do
local de trabalho ou em processos comunitarios amjdos (ZEHR, 2012).

No Brasil, juizes, tomados pela necessidade de mgadéduscaram implementar projetos de
Justica Restaurativa, que tiveram inicio, no Estiel8ao Paulo, com os Juizes Egberto de Almeida
Penido e Eduardo Rezende de Melo; no Rio Grandg&utiacom o Juiz Leoberto Narciso Brancher,
e, em Brasilia, com o Juiz Asiel Henrique Souzal(8ASO, 2015).

Segundo Brancher (2014), a Justica Restaurativa asesar um novo modo de abordar a
resolucdo dos crimes, propondo um novo ponto d& e qual decorre uma metodologia de
superacdes a esses tipos de situagdes, ao inwgeat@ler o crime a partir de uma otica legalista,
qgue discute qual lei foi descumprida, quem foi Ipado, e que castigo o infrator merece, a Justica
Restaurativa vai perguntar quais as relacdes, doeatingido pelas consequéncias dessa infracao,
guem tem a responsabilidade de reparar o danajanas foram produzidos, e de que forma pode-
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se compor uma solucao, visando o futuro. Isso dasboeixo da discussao do problema para uma
dimensdo mais humana e gera um envolvimento ddasopartes interessadas e, desse modo, a
Justica Restaurativa se materializa na sua apbcagi&ima através de encontros entre as partes,
um meétodo de solucdo auto compositiva do conflito.

Para Gomes Pinto (2005), a Justica Restaurativactamo procedimento o consenso das
partes envolvidas, como sujeitos centrais, pagmima construcdo de solugbes para a cura das
feridas, dos traumas e perdas causado pelo criat@ndo-se de um procedimento voluntario,
preferencialmente, em lugares que ndo sejam cedimario, intervindo sempre por meio de um
mediador ou facilitador.

Para Giamberdino (2015), através da especializdg@@, instituicdo neutralizante que visa
organizar, formas codificadas, a manifestacéo igaildos conflitos sociais e lhe dar solucbes
reconhecidas como imparciais, porem o que ocogueéos sujeitos diretamente envolvidos sequer
acompanham o desenrolar do processo, ndo compreknde linguagem forense, ndo sabem,
sequer, 0 que aconteceu, ha fatos dentre os estndgsestdo que uma mae que até aquele dia ndo
sabia o0 que aconteceu no dia que o filho morreu.

O conceito de crime como uma violacdo de direitusividuais e relacdes interpessoais
conduziria a impossibilidade de participacdo doskdos, ndo se trata de excluir toda e qualquer
intervencao do Estado, mas sim de retirar seu gaitima. (GIAMBERDINO, 2015)

As partes tém fundamental importancia no campauestivo, por isso sdo dadas a elas todos
mecanismos para que venha a solucionar seus prahlafiferente do que acontece no campo
judicial, onde vitimas raramente sdo ouvidas, samimentos sdo deixados de lado, passando
somente a preservar sua dor, por outro lado o afegae sempre representado por um advogado
muito pouca se expressa, somente fala o que o adeotdiz para falar’. Ao final, sendo
condenado pelo juiz de direito, que representatads afastando a comunidade, que néo tem voz
no conflito, assim sendo os maiores envolvidosardlito sdo deixados de lado.

Segundo Zehr (2008, p.24), explica melhor o porayuaeme vem a ser tdo devastador:

Qual o porqué dessas reacdes? Por que o crimedévastador, tao dificil de superar?
Porque o crime é essencialmente uma violacéo: usfecéo do ser, uma dessacralizagédo
daquilo que somos, daquilo em que acreditamospsigsonespaco privado. O crime é
devastador porque perturba dois pressupostos fierdais sobre os quais calcamos nossa
vida: a crenca de que o mundo é um lugar ordenaddaelo de significado, e a crenga na
autonomia pessoal. Esses dois pressupostos s&giagspara a inteireza do nosso ser.
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A vitimizacao € uma experiéncia central ndo s6 pargitimas, mas para os ofensores, como
por exemplo, crimes com violéncia podem ser uman&duicdo de traumas passados, do qual ndo
foi possivel a reacdo adequada, e a sociedadetatud a infligir mais traumas através de penas
privativas de liberdade em cadeias superlotadas péedsima infraestrutura, mas os traumas nao
podem ser utilizados como desculpa para o cometorem delitos, e devem ser identificados e
diagnosticados (ZEHR, 2012).

De acordo com relatorios feitos pelo Defensor Robiamberdino (2015), a vitimizacéo
primaria sdo os danos decorrentes do crime queagamnsequéncias mencionadas nas falas da
vitima e seus familiares, o abalo emocional con®aasos de insdnia e depresséo, de necessidade
de tratamento psiquiatrico, também nos casos davagento de vicios e doengas, como
alcoolismo, problemas cardiacos entre outros, salesses casos tem muito mais relevancia o
abalo emocional do que o econdémico. A vitimizacdousdaria trata dos danos psicologicos e
emocionais posteriores, produzido ndo pelo crimas pelo sistema penal, que atinge todos os
envolvidos, assim como causar de novo constramgores vitimas, traz consequéncias também
para o ofensor e sua familia, exemplo disso é #&teewque fazem para poder adentrar no
estabelecimento prisional, a vitimizacdo tercigaa sua vez, vem a ser as consequéncias do dano
feito pelo agressor, passando a atingir os mendadamilia, os exemplos séo vastos, como a filha
de quatro anos que s6 pede do pai, a filha do douspie é chamado na escola de “filha do
estuprador”, tudo gera grandes consequéncias.

Por conta disso, a Justica Restaurativa servegpaitima minimizar sua dor, entender o que
aconteceu naquele dia, ou para os familiares sabereotivo do cometimento da infracéo, s&o
varias formas de apagar o passado, e viver unofgigm traumas.

Conforme Zehr (2012), numa otica primaria, a jastiestaurativa busca amenizar o ato
lesivo, ou seja, retificar determinada condutavésala responsabilizacdo por parte do ofensor, que
deve, dentro do possivel, tomar as medidas posspamia reparar o dano proporcionado ao
ofendido, uma vez que, a probabilidade de melhar&itima com o engajamento do ofensor em
desfazer ou amenizar sua conduta. A funcdo de tanses coisas €, em primeiro momento, do
ofensor, mas pode haver também uma responsabdizdgdsociedade ndo tdo somente pelo
ocorrido com a vitima, mas também pelo ofensomp&itos que ocorreram e incentivaram tal
conduta criminosa. Para que este tenha sucessgandreento de suas obrigagfes, € de estrema
importancia a ajuda e apoio da comunidade, cono @&t tais acdes, € remota a reincidéncia por
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parte do agente, pois este entendeu sua condstelizou os resultados decorrente de tal ato, e
trabalhou para desfazer tal conduta delitiva, detidr suas possibilidades.

O ofensor que transgrede entende-se como “um nimgw®dm uma auto estima baixa, fere
as normas tdo somente para ser visto e reconheeid@ue fez, para mostrar as outras pessoas que
ele também existe, ostentando um poder sobre ks principalmente sobre si mesmo, o ato de
violéncia, na maioria das vezes, € um pedido ddaagkxternado da forma mais desastradas e
incorreta, mas que nao deixa de ser um apelo dersoeltado ao atendimento das necessidade,
estas relativas a deficiéncias publicas, ou atémmepela busca do reconhecimento que se
sobreponha a caréncia afetiva que corréi o sutd. MASO, 2015).

Ha diferenca profunda entre querer que alguém gela@morte pelo o que fez, ou que pague
por um servico comunitario, ou prestacdes de sem@ hospital ou também por uma reparacao
financeira, ndo se pretende supor sempre que Rpjeagcdes, mas que os procedimentos sejam
usados para mediar a participagao dos envolvidssndo justamente reduzir a nevoa que causou 0
dano (GIAMBERADINO, 2015).

A Justica Restaurativa busca resgatar o valor mo secial, por isso a comunidade é
solicitada a participar no procedimento restaucaé\a pensar sobre sua forma de convivéncia, que
motiva a violéncia e o crime, solicitando que akjulos moradores da comunidade, promovam
mudancgas que apaguem ou reduzam as causas praputsn deixar de garantir suporte adequado
para que isso ocorra, passando-se assim a comanddnera expectadora, para ativamente
participar juntamente com o Poder Judiciario e deR#e Garantia de Direito, a solucionarem 0s
problema que atingem ( SALMASO, 2015).

Por isso, encontros restaurativos, sejam elesodireti indiretos, servem para que seja
precedido de preparacao, planejamento e adequagésiituindo o forum ideal, permitindo que as
partes facam perguntas uma ao outro e negociem auho Khe corrigir a situacao, trata-se de uma
oportunidade para que a vitima tire suas duvidasnée sobre o impacto do crime na sua vida,
assim o ofensor compreendera os efeitos do seuartanento (ZEHR, 2012).

De acordo com Zehr (2008, p.37, 38), 0 cerceamdrt@essoas ndo visa garantir uma

punicao correta:

O entorno carcerario é estruturado com o fim demesizar. Os prisioneiros recebem um
namero, um uniforme, pouco ou henhum espaco pess@alprivados de praticamente
todas as oportunidades de tomar decisdes e exmrder pessoal. De fato, o foco de todo o
ambiente é a obediéncia e o aprendizado de aoeitens. Numa situacédo assim a pessoa
tem poucas escolhas. Ele ou ela talvez aprenddradeoer, a ser submissos, e essa é a
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reacéo que o sistema prisional incentivo. Mas tajoente a reacdo que menos propiciara
uma transicdo bem-sucedida para a liberdade dd&/fdea. Esse rapaz se meteu na
encrenca por ndo saber como se autogovernar, doadsiza vida de modo legitimo - e a
prisdo ir4 agravar essa inabilidade. Assim, nde gedsurpreender que aqueles que melhor
se conformam as regras da priséo sdo os que pialagdam a vida na comunidade depois
de soltos(...) na priséo esse transgressor abdamepadrao distorcido de relacionamentos
interpessoais. A dominacao sobre os outros serdlgetivo, seja no caso do parceiro
matrimonial, dos contatos comerciais ou dos amigosuidado amoroso sera visto como
uma fraqueza. E os fracos existem para serem exjus(...) serd que a prisdo ensinara a
ele padrdes de comportamento ndo violento? Difailia. Esse delinquente precisa
aprender que ele é alguém de valor, que ele ter oesponsabilidade suficientes para
tomar boas decisbes. Ele precisa aprender a r@spsibutros e seus bens. Ele precisa
aprender a lidar pacificamente com frustrac6eséitas. Ele precisa aprender a lidar com
as coisas

Em certos casos ndo se pode deixar de reconheapraidades do sistema criminal que
representa o estado de direito, a imparcialidadegglimental, o respeito pelos direitos humanos e o
ordenamento de leis, a justica tem que ser comgigeromo continuagcao consubstanciadas com o
sistema juridico com suas qualidades e do outim dadalternativas restaurativas também com suas
qgualidades e limitagdes, em alguns casos podeugen@p se consiga chegar muito longe em um
processo restaurativo, em outras solugdes podem caeepletamente restaurativos, como
parcialmente, podemos sonhar que um dia este caglie ndo seja mais plausivel, pois ambos
terdo fundamento, estarado interligados com fundtonemjustica restaurativa (ZEHR, 2012).

A Justica Restaurativa, portanto, vem a ser um rma@metro a fim de que se busque
métodos restaurativos diferentes da pena privatevdiberdade, ndo vindo a substituir o modelo
atualmente existente, mas tem por finalidade an@itacdo do individuo com a sociedade e,
respectivamente, a reconciliagdo do criminoso gonsnesmo, tendo assim uma participacao
construtiva na efetividade para a resolugéo dolitonf

Pode-se afirmar que a justica restaurativa é amm@la,se tratando apenas de uma medida,
mas sim de varias maneiras colaborativa e pacdreadara solucdo de conflitos, sendo empregada
em varias hipoteses para alcancar seus objetdSTICA RESTAURATIVA JUVENIL, 2014)

Segundo Renato Campos de Vitto (2005), elenca apies de mais nada, precisamos definir
0 que, de fato, se pretende construir por meioadsm sistema de Justica: uma nacao de jaulas ou
uma nacao de cidadao”. Ou seja, o Estado é obrigiaghlicar as penas em determinado tipo penal,

mas de alguma forma tem que se preocupar com Yraeago etica.
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Assim, a justica restaurativa € vista como um nbudzonte, tanto em prol do préprio
sistema carcerario, no intuito de combater aseséruturais, pela falta de celas, falta de resurs
materiais e humanos; e também em prol de todai@dsate e do préprio individuo infrator.

O protocolo assinado pelo ministro Ricardo Lewarslow significando na pratica o
encerramento de um ciclo de aprendizagem, repesiemelos 10 anos da introducao da pratica
restaurativa no ambito judiciario, as experiénaansolidadas a partir dai nos estados em que
foram introduzidas como projetos pilotos possinilitque hoje se propdem a difusdo no territorio
nacional. Em 2005, iniciou-se esse processo dagest por uma iniciativa de ambito nacional na
época liderada pela secretaria da reforma judiciarpelo PNUD (Programa das Nacdes Unidas
para o desenvolvimento), naquele momento a intenigddMB (Associacdo dos Magistrados
Brasileiros) era buscar a integracdo das instiasigde porte nacional para auxiliarem a chegada
dessas ideias e metodologias no judiciario de tao®stados, o protocolo pretende, na sua
esséncia, incentivar a difusao da justica restaarpara todo o pais. (BRANCHER, 2014)

A Organizacdo das Nagbes Unidas, por intermédisede Conselho Econdémico e Social,
expediu Resolugcédo n°® 12/2002, de 13 de agosto @2, 20e traz padrdes e principios comuns da
Justica Restaurativa, consoante abaixo € listadajsgdeverdo ser seguidos pelos Estados

Membros:

1. Programa Restaurativo - se entende qualquergmagque utilize processos
restaurativos voltados para resultados restausatRidProcesso Restaurativo - significa que
a vitima e o infrator, e, quando apropriado, oupessoas ou membros da comunidade
afetados pelo crime, participam coletiva e ativaim@@a resolucdo dos problemas causados
pelo crime, geralmente com a ajuda de um facilita@grocesso restaurativo abrange
mediacao, conciliacdo, audiéncias e circulos deesea. 3. Resultado Restaurativo -
significa um acordo alcancado devido a um processtaurativo, incluindo
responsabilidades e programas, tais como repansggibicdo, prestacao de servicos
comunitarios, objetivando suprir as necessidadiigituais e coletivas das partes e
logrando a reintegracdo da vitima e do infratoettd3 significa a vitima, o ofensor e
quaisquer outros individuos ou membros da comuridéetados por um crime que podem
estar envolvidos em um processo restaurativo. élitedor significa uma pessoa cujo

papel é facilitar, de maneira justa e imparcigdagicipagéo das pessoas afetadas e
envolvidas num processo restaurativo.

Assim, o Poder Judiciario seria o ultimo recursailtana opcdo quando da pratica de um
crime, destacando que, como aconselha o prépricellom Nacional de Justica (CNJ), ndo é para
todo delito que se pode aplicar a justica restaarah exemplo dos crimes contra a vida (BRASIL,
2015).
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O modelo é visto na atualidade como um novo panaaide solucéo de conflitos, tendo como
um dos fundamentos a Resolucdo n° 125 do Consedfoioml de Justica (CNJ), que visa a
composicao do conflito de forma amigavel, sendaaleprando se fala sobre o tema a mediacdo e a
conciliagcao.

Azevedo (2015, p. 140) apresenta os beneficiosatec@ da justica restaurativa, a elencando
como uma proposi¢cdo metodoldgica, na busca de adaguntervencdes técnicas:

i) a adequada responsabilizacdo por atos lesiy@assisténcia material e moral de
vitimas; iii) a inclusdo de ofensores na comunigdadeo empoderamento das partes; v) a
solidariedade; vi) o respeito mituo entre vitintfensor; vii) a humanizacéo das relacbes
processuais em lides penais; e viii) a manutengadestauracdo das relacdes sociais
subjacentes eventualmente preexistentes ao comftitosua vez, a Mediacao Vitima-
Ofensor é definida com o processo autocompositidopgoporciona as vitimas de crimes a
oportunidade de encontrar os autores do fato (@usofes) em um ambiente seguro e
estruturado, com o escopo de estabelecer dirgtaneabilidade dos ofensores enquanto se
proporciona relevante assisténcia e compensaciona v

Uma das principais caracteristicas da justica uestiza esta ligada a sua tentativa de dialogo
entre vitima, desviante e a comunidade, como uro deintegracéo e busca da consensualidade.

Para que ocorra uma solucéo efetiva do conflitesércial que as partes envolvidas direta e
indiretamente se relinam e descrevam as suas mckEssemocionais abaladas pelo delito, por isso
como espécie de dinamica pratica o que se fagtdedao reunides, entrevistas, dialogos em grupo
e individuais, chamados de circulos restaurativos.

As praticas restaurativas propdem estabelecer uprapreensdo mais profunda de
interconexdo humana constituindo um preceito étmeprescindivel para a construcdo de uma
cultura de paz (...) a despertar para as necesgsidedoutro, a desenvolver a empatia e compaixao e
a nutrir o desejo de abordar o conflito de formasnsanstrutiva, interagindo e colaborando para a
satisfacao das necessidades de todos envolviddHDFE MUMME; ROCHA, 2016).

Evidencia-se que as praticas restaurativas tém gomaipios fundantes, a voluntariedade da
participacdo, a possibilidade de se interromperazquimento restaurativo a qualquer tempo, o
respeito e a seguranca que lhes serdo garantidigilm quanto ao que ali for falado e o tempo
estimado que o procedimento restaurativo demaniliaM8S0O, 2016).

Para Brancher (2014) a pratica da Justica Resita@tontece através de um encontro das
pessoas interessadas, mas nao apenas da vitimrensorofMas também suas comunidades, as
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pessoas de relacionamento. A partir da condug&e dagontro por um facilitador especialmente
treinado se cria um espacgo seguro, estruturadeegido em que as pessoas poderdo tratar das
dificuldades. Sempre sdo temas que geram muitalizagtdio emocional com cargas traumaticas,
sédo encontros dificeis e por isso existe a ne@side uma conducgéo técnica que de seguranca
para que tudo possa ocorrer bem.

Portanto, véarias sdo as formas pelas quais segrogiiar a justica restaurativa, podendo ser
inserida no ordenamento juridico nacional, tantesguanto durante o processo, dependendo de
cada caso concreto, devendo o Tribunal de JusticAstado ou mesmo a Comarca interessada,
aplicar a técnica que entender mais conveniéneiasgrealizacdo dos programas restaurativos.

No Brasil, tem-se expandido praticas restaurativpge ainda estdo buscando melhor
aperfeicoamento em cada caso.

Alguns exemplos de préticas restaurativas maisassalo encontro entre vitima e ofensor,
nesses casos primeiramente trabalha-se com elssparado, depois havendo consenso, acontece 0
encontro com dialogo, conduzido por um facilitadqae maneja o processo de forma equilibrada,
em regra a comunidade ndo participa, salvo quaerdessaria, outro exemplo e a conferéncia de
grupos familiares, como ampliacdo de circulos lnédecparticipantes, eles se dedicam no apoio, ao
ofensor para que assuma a sua responsabilidaddeesau comportamento, as pessoas relevantes e
a comunidade sdo importantes nesta pratica. Poofiirculo tem imensas finalidades, como o
circulo de sentenciamento, que objetiva deterngaatencas no processo, os circulos de apoio para
lidar com conflitos de trabalho, ou comunitariossee modalidade restaurativa usam se um objeto
chamado de bastdo de fala, o qual tiver em maosteportunidade de falar, na ordem em forem
passando o bastao (ZEHR, 2012).

Seguindo este raciocinio, tanto que o modelo dadéstio Parana, em especial conquistou o
segundo lugar na categoria “Unidade e Eficacia tlmg&o Institucional e Operacional” ao prémio
do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMR)18, denominado “MP Restaurativo e
Cultura de Paz”. (BRASIL, 2016).

Trata-se, na verdade, de espécie de conciliacdal,pemde a intencdo € integrar todos os
envolvidos em eventual pratica de crime, fazendo qoe um se coloque no lugar do outro, como
forma de reconhecer a conduta negativa, entendeh@donsequéncias pessoais e sociais geradas,
buscando por si sé, o infrator, uma forma de reparavento danoso, seja material, fisico ou

psiquico.
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Desde 2005, a Secretaria de Educacdo do Estaddod&mnde do Sul, através de sua
Coordenadora Institucional, Nelnie Viale Lorenz@auptou medidas “Projeto Justica para o Século
21" em parceria com a AJURIS (Associacao dos Juadlio Grande do Sul) que nas palavras da

Coordenadora teve o seguinte motivo:

Por acreditar que, para educar homens livres,aispreriar espago para a
responsabilizagéo individual e coletiva, essénaigudtica restaurativa. Novos tempos
demandam novos métodos, novas teorias e novos eso@homem do terceiro milénio
precisa ser amorosamente integro e inofensivopena de fenecer (LORENZONI, 2012)

Segundo Lorenzoni (2012):

Como todo programa o inicio teve dificuldades, ma&sntade dos colaborares foi mais

auto, a ideia da justica restaurativa chego adegsores de seis escolas estaduais para que
chegasse aos conhecimentos deles e da comunidiagg@emento da adogao do circulo
restaurativo como instrumento de resolu¢éo na@ntalde conflitos, passando produzir
uma proposta de educagdo, em que as pessoas sgganrece se interessam por pessoas,
tendo como interesse capacitar professores e merdhsoescolas a praticarem a medida da
justica restaurativa, tentando identificar a neideske nao atendidas de cada aluno,
podendo apresentar técnicas de combate-las semvjoléncia se revele.

Concomitantemente, em S&o Caetano do Sul e CampaolLmo Estado de Séo Paulo, foram
usadas as metodologias da Conferencia de Grupdi&amiCirculo de Paz, metodologias usadas
com sucesso, no exterior. (JUSTICA RESTAURATIVA12D

Essas novas metodologias de justica servem destiselale conhecimento o que apura o0s
atos infracionais, a qual foi usada em Sao Caetan8ul, até na fase de execucdo de medidas
socioeducativas, que foi introduzida em Campo Li#8po que teve viséo restaurativa. (JUSTICA
RESTAURATIVA, 2014)

Nas palavras e ensinamentos no artigo do MestreéaBiant2008, p. 17,18):

No processo de conciliacdo, promovido por meioalmtes ou mesas-redondas, todas as
partes interessadas principais “precisam de umeawpdade para expressar seus
sentimentos e ter uma voz ativa no processo deagi@ado dano”

“As vitimas sdo prejudicadas pela falta de contgole sentem em consequéncia da
transgressao. Elas precisam readquirir seu serttndenpoder pessoal. Esse fortalecimento
€ o0 que transforma as vitimas em sobreviventegaDsgressores prejudicam seu
relacionamento com suas comunidades de assist&mtiair confianga das mesmas. Para
recriar essa confiangca eles devem ser fortalegdos poder assumir responsabilidade
por suas mas agoes (...)

‘Um sistema de justica penal que simplesmente parieansgressores e desconsidera as
vitimas nao leva em consideragdo as necessidadesagrais e sociais daqueles afetados
por um crime. Em um mundo onde as pessoas sageada vez mais alienadas, a justica
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restaurativa procura restaurar sentimentos e oglagientos positivos. O sistema de justica
restaurativa tem como objetivo ndo apenas reduzinanalidade, mas também o impacto
dos crimes sobre os cidadaos. A capacidade dggusttaurativa de preencher essas
necessidades emocionais e de relacionamento &o ¢lmave para a obtencéo e
manutencdo de uma sociedade civil saudavel™”.

Mas o0 que vem a cabeca, se essas medidas sdo rabieis, se sdo mesmo aceitas,
conforme Pinto (2005, p.35): “Acreditamos que éspad a Justica Restaurativa no Brasil, como
oportunidade de uma justica criminal participatixge opere real transformacao, abrindo caminho
para uma nova forma de promocéo dos direitos husnamla cidadania, da inclusao e da paz social,
com dignidade.”

Diante deste cenario, o Conselho Nacional de &ustgguiu as recomendacdes da
OrganizacOes das Nacdes Unidas e expediu a reedd2&#2016, sob o enfoque de incentivar os
Estados-Membros a implementacao de justica resizara

Vale ressaltar que nada e tao simples como seaegmés segundo o relatorio final do projeto
novas metodologias de justica restaurativa comeadehtes e jovens em conflito com a lei, a
insuficiéncia de politicas basicas especiais decatepara necessidades dos adolescentes dificulta a
protecao nos processos restaurativos (JUSTICA REERAN IVA JUVENIL, 2014).

Por outro lado, ja vimos que 0 nosso ordenamenti@igo prevé algumas medidas
restaurativas de forma voluntaria sdo os casosstailto da Crianca e Adolescente da Lei 8069/90,
da Lei 9099/95 dos Juizados Especiais CriminaiCadigo Penal das penas restritivas de direito,
arrependimento posterior, atenuante genérica,ssesgeciais, dentre outros, todos funcionando
como mecanismo para aperfeicoamento de uma justsfaurativa e ndo retributiva, que advém
apenas de penalidades, sem aplicacdo de meditlasrativas (JESUS, 2008).

Por fim as abordagens restaurativas podem seragigszaem trés categorias: a primeira de
programas alternativos, que tem por objetivo retrear, ou oferecer uma via alternativa para
parte do processo, ou para uma etapa de sentemttgnoesegundo de programas terapéuticos,
desenvolvidos para os crimes mais graves, hess®s caofensor ja estd em estabelecimento
prisional cumprindo pena, e 0 encontro ndo tem @onde influenciar no processo, e sim de
estimular a reabilitagcdo, e motivar na compreerd@ajue fizeram; ja o terceiro, vem a ser o
programa de transicao que trata da reintegracéecdon libertado (ZEHR, 2012).

No final, tudo indica para um futuro propicio emnegéo a transformacao social e rumo a

transformacdo de uma sociedade mais justa e humana.
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CONSIDERACOES FINAIS

Frente ao trabalho apresentado, ficou evidentenggea justica ndo segue os padrdes que
dela se espera, por conta disso, para soluciomégmnas ou até crimes mais graves, a justica
restaurativa parte de principios e filosofias daligdes de povos indigenas e aborigines que,
inicialmente nos 70 e 80, no Canada e nos Estadmiot) tiveram suas primeiras manifestacoes.

Preocupados com a superlotacdo carceraria que taroada vez mais no mundo, e 0s
impactos gritantes que causam nas partes envoljidass, promotores e membros da justica de
todo mundo, implementam em seu sistema o procetiinoem mais dialogo, e consenso das para
se fazer justica, partindo de um método restawratije visa abrir meios para que as partes
solucionem o conflito, programas inclusivos, coafigos sao instalados visando uma participacao
para todos os atores envolvido no processo, cotimmayi ofensor, familia, comunidade, e um
facilitador ou mediador que atua para auxiliaresatss por meio de pessoas, noticias e estudo que o
impacto que causa o crime no ser humano, é dewastados sdo surpreendidos por algum modo
negativo, depoimentos apontado relatam que vitis@sem, seja com o medo, depresséo,
vergonha, entre outros problemas, o ofensor polasiey passa a sofrer as consequéncias da pena, a
comunidade tem papel de ajudar para que ndo aeomi&s.

As primeiras mudancas para o sistema de origemos&wior envolvimento das partes
envolvidas no crime, hoje o sistema criminal Beasal, pdem o Estado como a maior vitima, desse
jeito ndo abrindo vistas as partes se reconciligelialogarem sobre o ocorrido, como exposto, sdo
varias as consequéncias que atingem as parteadwisana forma mais humanitaria de expressar
seus sentimentos, sdo convidados a participarerandentros restaurativos que funcionam de
varios jeitos, mas com um objetivo, reparar o daas necessidades da vitima.

Atualmente, o sistema penal ndo se vé adequadmkee todo conflito, nem como forma de
prevenir, e ressocializar pessoas, 0s sistema®nais feitos ndo tem suporte de aguentar toda
demanda que os crimes causam, alids sdo feito® mgitém do que se espera. Por conta desse
sistema falho a Justica Restaurativa visa endiragacoisas, tratar do ato lesivo e das causas para
corrigir a situacao

Ao invés de ser um antidoto do sistema criminalystica Restaurativa € usada nas escolas,
comunidade, areas de trabalho, igrejas, buscandespeito por todos, visa corrigir danos e males,
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0 método restaurativo as vezes por ndo ser adegunadoé usado, mas ao passar dos anos a
realidade é que seja 0 processo inteiramente rastau

Para que haja uma reparacao concreta, ndo tenoquens o acusado com pena privativa de
liberdade e reparacdo econdmica, havera tambéra dpesar a ideia de reparacdo simbdlica, que
significa trazer de volta o sujeito, sua responskgale, com o sentido de mudanca.

Conclui-se que a justica necessita de reforma rhaiszontalizada e técnicos mais
humanizados que notem a vulnerabilidade dos dér@tdeveres do ser humano, criando espacos
para a responsabilizacdo individual e coletivasegsiovos tempos o homem precisa ser amado
para néo ser ofensivo.

Shalom para todos, que reine a paz € o0 amor.
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